
HP es líder global en el suministro de productos,
tecnologías, soluciones y servicios para
consumidores y empresas. Las ofertas de la
compañía abarcan la infraestructura de TI,
informática y dispositivos de acceso personales,
servicios globales y sistemas de imagen e
impresión. HP sigue desarrollando sus procesos
de fabricación para proporcionarle productos y
suministros de impresión de inyección de tinta y
a láser de la más alta calidad. Nuestro estándar
de calidad ha sido excepcional y sigue
mejorando a medida que expandimos nuestra
familia actual de impresoras.

Los cartuchos y otros suministros de impresión
HP constituyen el núcleo de nuestro sistema de
impresión. Los mismos fueron proyectados para
maximizar la confiabilidad de nuestras
impresoras, incluyendo todos los componentes
que necesitan reposición o ajustes frecuentes.
Como son proyectadas para ser sustituidas, las
piezas (independientemente de la tecnología)
son elaboradas para durar solo hasta el
consumo total de la tinta y/o del período de
validez, conforme está indicado en el embalaje o
por el panel de control de la impresora. Esos
cartuchos se proyectan en conjunto con la
respectiva impresora para proporcionar
impresiones nítidas y perfectas, en forma
consistente.

HP y sus proveedores invirtieron mucho tiempo
y conocimiento en el desarrollo de las unidades
para la producción de cartuchos de gran
volumen, adecuadas a los productos de la más
alta calidad posible. Tenga la seguridad de que
podemos garantizar impresiones de la más alta
calidad cuando usted adquiere cartuchos de
impresión de HP nuevos para utilizarlos con su
impresora.

Los consumibles originales HP son
importantes para la confiabilidad de su

impresora.

Diseño en conjunto

Cuando la confiabilidad es lo que más
importa.

Los consumibles HP originales garantizan de
manera consciente resultados óptimos y
confiabilidad. Cuando se combinan
componentes que han sido diseñados en
conjunto para complementar las características
de cada uno, como por ejemplo, consumibles
HP, impresoras HP y papeles HP, el resultado es
una impresión con calidad y confiabilidad
controladas con precisión.

Independientemente de si una compañía es
grande o pequeña, un material impreso con
deficiencias tendrá una imagen deficiente en un
negocio.

La falta de confiabilidad en la impresión hace
que se pierda la productividad en la mano de
obra ya que se debe asumir más tiempo para
tratar de obtener una impresión correcta de un
documento decisivo. Las fallas en la impresora
toman tiempo, dinero y esfuerzo para que sean
resueltas por los usuarios finales y por el
personal de soporte IT.

SI ADENTRO HAY
CARTUCHO HP...

...afuera hay resultados
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En casa, no hay ninguna razón para
conformarse con resultados que no sean de alta
calidad y altamente confiables. Ya sea que
imprima fotografías, cartas o proyectos, el
producto impreso debe representar sus altos
valores y resistir la prueba del tiempo.
Los consumibles originales HP le entregan a
usted todo eso.

HP soporta el nuevo estándar ISO/IEC 19752, a
fin de ayudar a los clientes a evaluar, en forma
objetiva y precisa, las impresiones y el
rendimiento de los cartuchos.

Este estándar fue desarrollado con la
cooperación de otros fabricantes para garantizar
un estándar internacional con un consenso
general y de sólidas características técnicas.

El nuevo estándar ISO beneficia tanto a los
clientes como a la industria de la impresión,
gracias a que les ayuda a identificar en forma
precisa el rendimiento de los cartuchos de tóner
de las impresoras láser monocromáticas, tanto
de los fabricantes como de los
remanufacturadores y rellenadores de
cartuchos.

Anteriormente los fabricantes de impresoras
utilizaban diversas metodologías para medir el
rendimiento de los cartuchos de tóner y esto
presentaba un reto para los clientes, debido a
que no podían comparar con precisión los
rendimientos de los cartuchos.

Este nuevo estándar ISO define claramente los
principales atributos que tienen un impacto en el
rendimiento y aplica un análisis estadístico
completo, esto con el fin de que todos los
fabricantes puedan utilizar la misma
metodología al medir el rendimiento de sus
productos.

HP soporta el nuevo estándar ISO de
rendimiento de cartuchos de tóner
monocromáticos

Resultados objetivos en los que el cliente
puede confiar

La estandarización resulta en una
comparación precisa

El rendimiento es apenas uno de los factores del
costo total de impresión. Para obtener el mejor
valor por su inversión, HP recomienda al cliente
considerar también la confiabilidad,
productividad, calidad, velocidad y facilidad de
uso al momento de comprar impresoras y sus
respectivos consumibles de impresión.
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“hp no concesiona,
terceriza, avala o

esponsoriza a ninguna
empresa para rellenar

sus cartuchos”

“hp no vende su tinta por
separado”

“ hp no tiene segundas
marcas”
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